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Sammanfattning 
Nytt gränssnitt när Arena körs som PWA! Ett av stegen för att göra Arena mer 
användarvänligt är att göra det mer likt en traditionell app när dem körs som PWA. Detta är nu 
på plats och vi hoppas ni uppskattar detta lika mycket som vi gör. 
 
Vi har även filat lite på avregistrering och meddelandevisning samt gjort det möjligt att från 
Vitec Hyra styra avflyttning- och uppsägningstyper. 
 
Slutligen kan nämnas att vi gjort några justeringar gällande WCAG. 
 
Fr.o.m. x.91 släpps nya versioner enbart till molnkunder. 
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Generellt 
Bättre placering av meddelanden 

En justering i var på skärmen på större enheter som toasters visas. Enheter som är av 
formatet surfplatta eller större placerar nu meddelanden i mitten på skärmen för att bli mer 
tydliga. 

 
 
Fortsatt visas meddelanden längst ned i botten på mindre skärmar, t.ex. mobiltelefon. I de fall 
flera meddelanden visas, fylls dessa på överst vilket gör att meddelandena läggs på hög 
nedåt. 

 
Åtgärd från konsult 
Ingen 
 
 

Kontrollfråga vid avregistrering 

När en användare i Arena väljer att avregistrera sig visas en bekräftelsedialog för att bekräfta 
avregistreringen. Detta för att försvåra avregistrering av misstag. 
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Åtgärd från konsult 
Ingen 
 
 

”Installera app”-knapp på Min profil 

En knapp för att manuellt installera Arena som PWA har lagts till på Min Profil. Knappen visas 
om webbläsaren har stöd för detta. För tillfället stöds inte detta av Safari vilket medför att 
knappen inte visas där. I Chrome på Android visas knappen. 

 
 

Åtgärd från konsult 
Ingen 
 
 

Badge för att visa antal olästa anslag/meddelande 

En badge har lagts till på anslag-/meddelandeflikarna där antalet olästa anslag/meddelanden 
kommer visas. 

 
 
Det har även lagts till en länk på anslag som man kan klicka på för att markera ett anslag som 
läst. 
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Åtgärd från konsult 
Ingen 
 
 

Ny meny och nytt gränssnitt i PWA-läge 

Om man väljer att installera Arena som PWA så har en ny meny lagts till som visas längst ner i 
Arena. 

 
Klickar man på "Hem" så kommer man till Mina Sidor (eller inloggningen om man inte är 
inloggad). 
 
Sök visar sökfältet ovanför menyraden 

 
 
Meddelanden går till en ny sida som visar tabbarna för Anslag och Meddelanden. 

 
 
Varje flik har en s.k. badge med olästa meddelanden/anslag och på menyn längst ner så visas 
en badge med totala antalet olästa meddelanden/anslag. Både anslag och meddelanden har 
en länk för att flagga meddelanden/anslag som lästa. 
Knappen profil i menyn går till "Min profil" och menyknappen öppnar den vanliga menyn. 
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Vidare visas endast det som vanligtvis visas under fliken Notiser på vanliga webbsidan följt av 
kontrakt och sist sökande. Flikarna för kontrakt och sökande är borttagna och sökandekorten 
visas efter kontraktengagemanget. Övriga flikar är flyttade till den nya meddelandesidan. 

 
 
En ny länkkategori, Webapp meny, har lagts till i Admin 

 
 
Där kan man ändra namn och URL samt ta bort menyalternativ. Det går även att lägga till 
egna länkar och justera ikoner. 
 

Åtgärd från konsult 
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Ingen. Har man en utbruten layout måste man dock kontakta konsult. 
 
 

Funktionsegenskaper i formulär 

Funktionsegenskaper har Arena hämtat sen ett par versioner sen, men nu visas de även på 
inmatningen. Till den här versionen finns det möjlighet att visa funktionsegenskaperna på 
sökandeuppgifter och intresseanmälan Arena har stöd för. 

OBS! Vid uppdatering till x.92 döljs alla publikt, så nya fält inte visas helt plötsligt. 
Ex: Inmatning på en bilplats: 

 
 
I Arena visas den under fältet "övrig information" (om det visas) 

 
 
Funktionsegenskaperna för sökande visas under adressen: 
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Åtgärd från konsult 
Kontakta konsult för uppsättning 
 
 

WCAG 

Det har gjorts en del WCAG-relaterade justeringar. 
 

Nytt ärende och skapat ärende 
• Titel på att radera bifogad fil 
• Tillhörande rubrik till att skapa flera ärenden 
• "Annan kontaktperson" är nu nåbar via tangentbordet, och expanderas på samma sätt 

som övriga "collapsible-tabs" 
• Listan över nyskapade ärenden är nu nåbar via tangentbordet, och expanderas på 

samma sätt som övriga "collapsible-tabs" 
 

Titel på pil ner i menyn 
• Lagt till rubrik till pil ner i vänstermenyn. 

 

Lediga objekt-listan 
• När man väljer ladda nästa sida med objekt, flyttas fokus till det första objektet som 

just lades till (istället för att vara kvar på pagineringskontrollen). 
• Hela objektkortet i listan får en fokusram, och trycker man enter kommer man till 

detaljsidan för objektet. Går fortfarande tabba vidare inom själva objektkortet för att 
t.ex. komma till anmäl intresse. 
 

Summering valideringsfel 
• Listan med ev. fel inmatningar i formuläret har fått role="alert" och aria-

atomic="true" 

 

Komplettering inmatningsregler 
• Obligatoriskt på kryssen ange kontaktperson för visning och Ny adress på 

kontraktuppsägningen går att sätta. 
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• Inkomst på intresseanmälan kan döljas 
• Antalet inmatningsfält som minst måste fyllas i visas, på valideringstexten, för de fälten 

som är i samma grupp (t.ex. telefonnummer) 
 

Åtgärd från konsult 
Ingen 
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Sökande 
Länk till avregistrering på Min Profil 

En länk till avregistreringssidan har lagts till på Min Profil. 

 
 

Åtgärd från konsult 
Ingen 
 
 

Objektgrupp "Övriga objekt" 

Objektgruppen "övriga objekt" kan nu visas i Arena. Det går även att lägga till och 
uppdatera intresseanmälan för dessa. För att "övriga objekt" ska synas behöver vissa 
inställningar göras. 
 

Åtgärd från konsult 
Kontakta konsult för uppsättning 
 
 

Bekräftelse av e-postadress 

Systemet stöder nu verifiering av e-postadresser. När en användare registrerar sig, eller 
ändrar sin e-postadress via mina sidor så skickas ett mejl ut till den angivna adressen 
med en länk. När användaren klickar på länken så verifieras e-postadressen i systemet 
med en datumstämpel. 
Det är möjligt att ställa in med vilken frekvens, i dagar, en användare måste omverifiera 
sin e-postadress. Som standard är detta satt till 0, vilket betyder att man bara måste 
verifiera sin e-post en gång. 
Om man via Marknad/CM går in på en sökande, en intresseanmälan, en hyresgäst eller ett 
systemkonto så kommer verifieringsstatusen att visas på sidan. Om en användare har en 
verifierad e-postadress, och en administratör går in och ändrar den kommer 
verifieringsstatusen på e-postadressen att nollställas. 
När en användare som inte har en verifierad e-postadress loggar in på Mina Sidor visas 
ett meddelande att e-postadressen inte är verifierad. 
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Verifieringsmejl kan skickas antingen genom att klicka på "Ja" i meddelanderutan, eller 
genom att gå in på "Min Profil" och klicka på knappen där. 

 
 
Alternativt kan man gå in på "Uppdatera kontaktuppgifter" och via knappen där skicka ett 
nytt mejl. 

 
 

Åtgärd från konsult 
Ingen, under förutsättning att inte vyn för detta anpassats. Är det så kontakta konsult. 
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Hyresgäst 

Avflyttning- och uppsägningstyper i kontraktsuppsägning 

Nu går det att i Hyra välja att avflyttningstyper och uppsägningstyper ska kunna väljas av 
hyresgästen som säger upp ett kontrakt. 
Ett nytt kryss, Valbar i Vitec Arena, har lagts till på in- och avflyttningstyper i Hyra 
(Grunddata->Kontraktsdata->In- och avflyttningstyper). 

 
 
De avflyttnings och uppsägningstyper som har "Valbar i Vitec Arena" ikryssat kommer 
visas som en lista på kontraktsuppsägningen. Finns det typer som visas i Arena så är det 
obligatoriskt att välja en av dom. 

 
 
Den valda orsaken kan efter uppsägningen skickats in ses på kontraktet i Hyra. 

 
 

Åtgärd från konsult 
Ingen 
 
 

Justeringar fakturainformationen 

På fliken Obetalda fakturor visas nu ev. restskuld, dvs kunden har delbetalat del av 
fakturan. 
På fliken Obetalda fakturor har en knapp tillkommit, som kopierar OCR-numret. 
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På fliken Historiska fakturor visas belopp ifall kunden har betalt in för mycket på 
fakturan. 
 

Åtgärd från konsult 
Ingen  
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Servicereleaser 

1.91.44 

• Intressenter med personnummer ser nu sökande-delarna 
• Hyresgäst och intressent på samma kontrakt kunde inte säga upp sitt kontrakt 

 

1.91.43 

• Kontraktuppsägning visades inte alltid i engagemanget 
• Visa 2 månader förbrukningssiffror 

 

1.91.42 

• Generell partnertintegration visades inte 
• Inloggning med BankId/Freja eID loggades inte till sys_loginglog 
• Tagit bort kod som hämtar valbara språk, från slumpmässigt tema 
• Engagemanget visas inte för kommande hyresgäst 

 
 
 
 


